
 

RECEP TAYYİP ERDOĞAN ÜNİVERSİTESİ 
SOSYAL BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU 
Sivil Hava Ulaştırma İşletmeciliği 

Sayfanın Linki: Ders Bilgi Paketi
DERS İÇERİKLERİ 

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

SHU107 Genel İşletme 3 0 3.00 5.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

İşletme ile ilgili temel kavramlar. İşletmelerin amaçları ve sorumlulukları. İşletmelerin sınıflandırılması. Girişimcilikle ilgili temel kavramlar, İş Planı yapma
ve bir iş fikri bulma, Ekonomik sistemler ve işletmecilik, İşletmelerin kuruluşu ile ilgili çalışmalar. İşletme ve çevresi. İşletmelerin fonksiyonları: yönetim,
üretim, pazarlama, İnsan kaynağı, finansman, muhasebe, araştırma-geliştirme ve halkla ilişkiler fonksiyonları. Yönetimin Fonksiyonları yöneltme,
planlama, karar verme, organize etme, koordine etme, denetim.

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

SHU109 Temel Hukuk 3 0 3.00 4.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Temel hukuk kavramları, metodolojisi, farklı hukuk sistemlerinin analizi

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

SHU101 Sivil Havacılığa Giriş 3 0 3.00 6.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Sivil havacılığın tarihçesi, sivil havacılık faaliyetleri, hava araçları tanımı ve sınıflandırılması, havacılık alfabesi, havaalanları, hava trafik hizmetleri,
düzenleyici ve denetleyici kuruluşlar incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

SHU105 Yolcu Hizmetleri 3 0 3.00 6.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Yolcunun havaalanına girmesinden uçaktaki yerine oturup uçağın kapı kapatmasına kadar olan süreçteki yolcu hizmetleri prosedürleri örnek vakalar ile
ele alınmaktadır.

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

ATA101 Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi-I 2 0 2.00 2.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Kavramlar, tanımlar, ders yöntemleri ve kaynakların tanımı, Sanayi Devrimi ve Fransız Devrimi, Osmanlı Devleti’nin Dağılışı (XIX. Yüzyıl), Tanzimat ve
Islahat Fermanı, I. ve II. Meşrutiyet, Trablusgarp ve Balkan Savaşları, I. Dünya Savaşı, Mondros Ateşkes Antlaşması, Wilson İlkeleri, Paris Konferansı,
Mustafa Kemal Paşa’nın Samsun’a Çıkışı ve Anadolu’daki Durum, Amasya Genelgesi, Ulusal Kongreler, Son Osmanlı Mebusan Meclisi’nin Açılışı,
TBMM’nin Kuruluşu ve İç İsyanlar, Teşkilat-ı Esasiye Kanunu, Düzenli Ordunun Kuruluşu, I. ve II. İnönü ile Kütahya-Eskişehir ve Sakarya Meydan
Muharebeleri, Büyük Taarruz, Kurtuluş Savaşı sırasındaki antlaşmalar, Lozan Antlaşması, Saltanatın kaldırılması, ana başlıkları altında dönem incelenir.

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

TDL101 Türk Dili-I 2 0 2.00 2.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Dil ve Diller: Dil Millet İlişkisi, Dil Kültür İlişkisi Yeryüzündeki Diller ve Türk Dilinin Dünya Dilleri arasındaki Yeri; Kaynakları bakımından Dil Aileleri Türk Yazı
Dilinin tarihi gelişimi; Eski Türkçe, Orta Türkçe, Divanü Lügat-it Türk.

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

YBD109 Yabancı Dil-I 2 0 2.00 2.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Kelime Bilgisi, Gramer, Okuma, Dinleme, Yazma, Konusma.

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür

SHU103 Bilgi ve İletişim Teknolojisi 3 0 3.00 3.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Dersin içeriği, bilgi yönetimi, iletişim teknolojileri ve ofis programları gibi temel alanları kapsamaktadır. İlk olarak, öğrencilere bilgi yönetimi konusunda
temel bilgiler verilir. Bu bölümde, bilgiyi toplama, organize etme, saklama ve paylaşma süreçleri ele alınır. Ayrıca, verinin doğru bir şekilde işlenmesi ve
yönetilmesi için gerekli olan araçlar ve yöntemler üzerinde durulur. İletişim teknolojileri kısmında ise, dijital iletişim araçları ve internetin rolü anlatılır. Bu
bölümde, elektronik posta, anlık mesajlaşma uygulamaları, video konferans sistemleri ve diğer dijital iletişim platformları hakkında bilgi sağlanır. Son
olarak, ofis programları konusuna geçilir. Öğrenciler, metin işleme yazılımları, hesap tabloları, sunum programları ve veri tabanı yönetim sistemleri gibi
ofis yazılımlarını etkili bir şekilde kullanmayı öğrenirler.

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür



SHU108 Hava Taşımacılığı 3 0 3.00 5.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Ulaştırma sistemleri, Havayolu taşımacılığı, Havayolu taşımacılığında arz ve talep, Dünyada hava taşımacılığı, Hava yolunda kargo ve yolcu taşımacılığı

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

YBD110 Yabancı Dil-II 2 0 2.00 2.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

İngilizce gramer yapısının temelinde bulunan geniş zaman, şimdiki zaman ve geçmiş zaman kullanımı, bu zamanlarla kurallı ve anlamlı cümleler kurma,
temel İngilizce seviyesindeki kelimeleri yazı ve okuma aktivitelerinde kullanma, günlük hayatta sık karşılaşılan rica ve emir cümleleri ile yetenek ve
tavsiye belirten yapıların kullanılması

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

ATA102 Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi-II 2 0 2.00 2.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Cumhuriyet’in İlanı Öncesi Ve Sonrası Gelişmeler, 1924 Anayasası Ve Mustafa Kemal Atatürk’ün Yurt Gezileri, Siyasi İnkılaplara Karşı İlk Tepkiler,
Cumhuriyetin İlk Yıllarında Ekonomi Politikaları, Atatürk İlkeleri, Atatürk Dönemi Dil-Tarih Ve Kültür Üzerine Çalışmalar, Atatürk Dönemi Türk Dış Politikası
Ve Uygulama Esasları, Lozan’dan Kalan Sorunlar Ve Batılı Devletlerle İlişkiler, 1938’den 2002’ye Ekonomik Gelişmeler, Türk Dış Politikasında (1938-2002)
Dönemi, 1964-1980 Arası Türkiye’nin Dış Politikası, Atatürk’ten Sonra Türkiye, Türkiye Cumhuriyeti’nde 1950-1960 Demokrat Parti Dönemi, 1938’den
Günümüze Sosyal, Kültürel Ve Sanatsal Değişme Ve Gelişmeler

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

TDL102 Türk Dili-II 2 0 2.00 2.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Anlatım bozuklukları, sözcükte anlam, sözcük türleri, söz dizimi, cümle bilgisi, kompozisyon ve sözlü anlatım.

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

SHU102 Yer Hizmetleri 3 0 3.00 6.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Yer hizmetleri kavramı ve gelişimi, yer hizmetleri kuruluşları çevresi, yer hizmetleri kuruluşlarında yönetim, yer hizmetlerinde kullanılan ekipmanları, yük
kontrolü ve haberleşme, ramp ve uçuş operasyon hizmetleri ve kargo, posta ve diğer yer hizmetleri incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

SHU104 Temel Uçuş ve Uçak Bilgisi 3 0 3.00 5.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Havacılığın tarihçesi, Türkiye’de ve dünyada havacılığın gelişimi, uçmanın prensipleri, eski ve yeni uçak tipleri, temel uçak elemanları, kanat, ana uçuş
kumanda yüzeyleri ve özellikleri, uçak seyrüsefer sistemleri göstergeleri, uçak haberleşme sistemleri göstergeleri incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

SHU106 Meteoroloji 3 0 3.00 4.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Dünya ve atmosfer, standart atmosfer ve ICAO atmosferi, güneş, güneş sistemi ve dünya, atmosferin tabakaları, atmosferin bileşenleri, rüzgâr ve
atmosferin genel sirkülasyonu, meteorolojik görüş mesafesi ve görüş mesafesini kısıtlayan faktörler, Metar, Taf, SPECI ele alınmaktadır.

Ders Kodu Ders Adı - 2. Donem T U K ECTS Tür

SHU110 Temel Matematik 3 0 3.00 4.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Temel Matematik Konularına giriş, Üslü sayılar ,Köklü sayılar ,Mutlak Değer, Birinci Dereceden Denklemler ,Birinci Dereceden İki bilinmeyenli denklemler,
Çarpanlara ayırma,Kümeler,Fonksiyonlar ve Oran Orantı

Ders Kodu Ders Adı - 3. Donem T U K ECTS Tür

SHU201 Havacılık İngilizcesi I 2 2 3.00 5.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Temel ve orta düzey ingilizce, Kabin hizmetlerinin her aşamasında en uygun İngilizce'yi kullanabilme, Uçucu personel ile etkili iletişim kurabilme

Ders Kodu Ders Adı - 3. Donem T U K ECTS Tür

SHU205 Havaalanı Faaliyetleri ve Donanımı 3 0 3.00 5.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Havaalanı kavramı, hava taşımacılığında planlama, havaalanı sistem planlaması, havaalanı yer seçimi, havaalanı görsel yardımcılarının önemi ve
gerekliliği havaalanında sağlanan hizmetler, havaalanı yer hizmetleri incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3. Donem T U K ECTS Tür

SHU207 Havacılık Emniyeti ve Güvenliği 3 0 3.00 4.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Havacılık emniyetine ilişkin temel kavramlar, havacılık emniyetini sağlamanın önemi, insan faktörleri ve SHELL modeli, emniyet yönetimindeki değişim

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür



eğilimleri, emniyet düzenlemeleri ve emniyeti düzenleyen otoriteler, insan performansı ve limitleri, performansı etkileyen faktörler; olumlu emniyet
kültürü, insan hatası ve ihlaller incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3. Donem T U K ECTS Tür

SHU229 Seyrüsefer Ve Yardımcıları 2 0 2.00 4.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Radyo dalgaları, VDF, ADF sistemleri, VOR, DME, ILS, MLS, radar sistemleri, GPWS, TCAS, GNSS (küresel konum belirleme sistemleri), FMS, R-NAV,
CNS/ATM, seyrüsefer yöntemleri, harita tipleri, iki nokta arasında mesafe hesabı, harita üzerinde yön tahmini ve harita okuma, uçuş yoluna rüzgarın
etkisi ve havacılıkta kullanılan çeşitli hızları içermektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 4. Donem T U K ECTS Tür

SHU230 Hava Trafik Kontrol Hizmetleri 2 0 2.00 3.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Hava trafik hizmeti kavramı, hava trafik hizmetlerinin hava trafik yönetimi içindeki yeri, görerek uçuş kuralları (VFR), aletli uçuş kuralları (LFR), ikaz
hizmeti ve ayrıntıları, uçuş bilgi hizmetini içermektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 4. Donem T U K ECTS Tür

STJ202 Staj 0 0 0.00 5.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Bölümle ilgili bir işletmede/kurumda 20 iş günü iş başı eğitimini mesleki etik ilkeleri, alanı ile ilgili terminolojik bilgiyi kullanma, alanı ile ilgili mevzuat ve
yönetmelikler, organizasyon ve ekibin bir parçası olmak, iletişim becerileri, mesleki uygulama basamakları, alanı ile ilgili iş sağlığı güvenliği, alanı ile ilgili
değerlendirme ve gözlem, staj raporunun hazırlanması konularını içerir.

Ders Kodu Ders Adı - 4. Donem T U K ECTS Tür

SHU202 Havacılık İngilizcesi II 2 2 3.00 4.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Temel ve orta düzey ingilizce, Kabin hizmetlerinin her aşamasında en uygun İngilizce'yi kullanabilme, Uçucu personel ile etkili iletişim kurabilme

Ders Kodu Ders Adı - 4. Donem T U K ECTS Tür

SHU204 İletişim 3 0 3.00 3.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

İletişim öğeleri, ben dili, etkili dinleme, empati, İletişim modelleri ve kuramsal altyapı,İletişim Çeşitleri,Beden dili, kişilerarası iletişim de kendini açma,,
çatışma ve çatışmayı çözme, iletişimde güvengenlik

Ders Kodu Ders Adı - 4. Donem T U K ECTS Tür

SHU208 Harekat Performans 3 0 3.00 3.00 Zorunlu

Dersin İçeriği

Bir uçağın uçuş öncesi ve uçuş esnasında ağırlık ve dengesinin kontrolü, Temel prensipler, Load Sheet (Yükleme Formu)

Ders Kodu Ders Adı T U K ECTS Tür
SECSHU03 Secmeli Ders Grubu 03 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU209 Mesleki Etik 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Meslek Etiği, Etik, Ahlak, Din ve Hukuk Kuralları Arasındaki İlişkiler, Genel-Evrensel Etik Kavramı ve Düzenlemeleri, Meslek Etiği Kavramı, Türleri, Kamu
Görevlileri Etik Kurulu, Etik Davranış İlkeleri, Meslek Etiğinin Gerektirdiği Etik Tutum incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU211 Havacılık Terminolojisi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Havacılık alfabesi Ulusal ve Uluslararası Sivil havacılık otoriteleri, Ulusal Sivil havacılık otoritesi görev ve denetimleri, Uluslararası Sivil havacılık otoriteleri
ve birliklerinin görevleri, Hava taşımacılığı terimleri, Havalimanı terimleri, Hava terimleri, Uçak terimlerini, Uçuş terimleri, Uçak kumanda satıhları, Acil
durum terimleri, Doküman terimleri, Sağlık & ilkyardım terimleri incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU213 Havayolu Pazarlaması 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Pazar ve pazarlama kavramı, pazar bölümlendirme ve hedef pazar seçimi, havayolu sektörü pazarlama çevresi, havayolu işletmelerinde rekabet
stratejileri incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU215 Havayolu ve Lojistik Yönetimi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür



Lojistik yönetimi, Havayolu işletmeleri, tedarik zinciri konuları incelenmektedir.
Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU217 Havacılık Hukuku 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Uluslararası Anlaşmalar: Paris Konvansiyonu, Madrid, Havana Sözleşmeleri, Chicago Sözleşmesi.Varşova Konvansiyonu ve Lahey Protokolü, Montreal
Konvansiyonu, Uluslararası ve bölgesel organizasyonlar: Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO),Avrupa Sivil Havacılık Konferansı (ECAC), Eurocontrol,
Avrupa Sivil Havacılık Otoriteleri Birliği (JAA), Havayolu Taşımacılığında Rekabet ve İşbirliği Düzenlemeleri, ürk Sivil Havacılık Mevzuatı; Hava
Aracı:Kavram ve Çeşitleri, Hava Aracının Hukuki Mahiyeti

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU219 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Hizmet sözleşmesinin tesisi, sözleşmenin sona erme sonuçları, çalışma, dinlenme süreleri, tatiller, tazminatlar ve genel olarak çalışanların hukuki
hakları, sosyal riskler ve bu riskler karşısında sigortalıya sağlanan yardım ve hizmetleri içermektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU221 Halkla İlişkiler 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Halkla ilişkiler kavramı, dünyada ve Türkiye’de halkla ilişkilerin tarihi gelişimi, halkla ilişkiler modelleri, halkla ilişkiler ile tanıtım, pazarlama, reklam gibi
kavramların benzer ve farklı yönleri, halkla ilişkilerde hedef kitle, halkla ilişkilerin amaçları, ilkeleri, kullanılma alanları, halkla ilişkiler kullanılan
araçlar,kriz yönetimi, kurumsal itibar

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU223 İş Sağlığı ve Güvenliği 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

İş güvenliği tanımı, meslek hastalıkları, koruyucu ve önleyici tedbirler, iş güvenliği ve donanımları, iç ortam hava kalitesi, ilk yardım, ilk yardım
malzemeleri, atıklar ve atıkları sınıflandırma, geri dönüşüm ve geri dönüşüm sistemleri incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU225 Genel Ekonomi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

İktisatla ilgili temel kavramlar, fırsat maliyeti, üretim olanakları eğrisi, talep, talep esnekliği, arz, arz esnekliği, tam rekabet piyasasında fiyat oluşumu,
fiyat mekanizması ve etkinlik, tam rekabet piyasası ve eksik rekabet piyasası çeşitleri.

Ders Kodu Ders Adı - 3 .Donem T U K ECTS Tür

SHU227 Genel Muhasebe 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Muhasebe, Belgeler, Hesap, Kayıt Yöntemleri, Bilanço ve Gelir Tablosu, Ticari Mallarla İlgili Değer Hareketlerini Kaydetme Yöntemleri, Kayıt Tutma ve
Defterler, Katma Değer Vergisi ve Muhasebe İşlemleri, Aktif, Pasif, Bilanço, Gelir tablosu, Gelir ve Gider Hesaplarının İncelenmesi, Kayıt Hataları ve
Düzeltme Yolları, Çeşitli Uygulamalar.

Ders Kodu Ders Adı T U K ECTS Tür
SECSHU04 Secmeli Ders Grubu 04 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU210 Havaalanı Yönetimi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Havalaanları Sahipliği, İşletimi, Yönetimi, Türkiye'de ve Dünya'da havaalanlarının incelenmesi

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU212 Türkiye 'nin Yönetim Yapısı 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Dersin içeriği; yerel yönetimlerde kavramsal çerçeve, Türkiye'de yerel yönetimlerin tarihsel gelişimi, Avrupa Yerel Yönetimler Özerklik Şartı ve Diğer
Uluslararası Belgelerde Yerel Yönetimler, Türkiye’de Yerel Yönetimlerin Anayasal ve Yasal Mevzuat Yapısı, Yönetimde Reform Süreci ve Adem-i
Merkeziyet Tartışmaları, il özel idareleri, belediyeler, büyükşehir belediyeleri, köy ve mahalle yönetimleri, Yerel Yönetim Birlikleri ve Belediye Gelirleri,
Yerel Yönetimlerde Yeniden Düzenleme Çalışmaları, Bölge Yerel Yönetimi Uygulamaları, Yerel Yönetimlerde Modern Uygulamalar: Performans ve Proje
Yönetimi’dir.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU214 Tehlikeli Maddeler 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Tehlikeli Madde tanımı yapılır. Tehlikeli Maddeler sınıflandırılarak; riskleri, paketlenmeleri, taşıma ve depolama esnasında uyulması gereken kurallar, risk
etiketleri ve taşıma etiketleri ile detaylı anlatılır. Tehlikeli Madde kurallarının belirlenmesinde yer alan kuruluşlar ve uluslararası anlamda yapılan bilgi
akışı düzenlemeleri anlatılır. Tehlikeli Madde taşımacılığı esnasında yer alan tarafların sorumlulukları hakkında bilgi verilir.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

Ders Kodu Ders Adı - 1. Donem T U K ECTS Tür



SHU216 Model Uçak Yapımı 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Uçak yapıları ve aerodinamiği, plan okuma, kanat yapımı, yükseliş ve dönüş dümeni yapımı, gövde-kanadın birleştirilmesi ve dengelenmesi, uçuş testleri
gibi konular dersin içeriğini oluşturmaktadır.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU218 İnsan Kaynakları Yönetimi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

İKY'nın tanımı ve işlevi, İşe Alma, Oryantasyon, Performans Değerlendirme, Kariyer Yönetimi, Ücret Yönetimi, Disiplin, Çalışma İlişkileri konuları
incelenmektedir.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU220 Yönetim ve Organizasyon 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Yönetim, yönetici kavramı, yönetimin diğer sosyal bilimlerle ilişkisi, örgüt, davranış, yönetim kuramları, planlama, amaçlar, örgütleme, mekanik ve
organik yapılar, matriks yapı, yöneltme, iletişim, motivasyon, koordinasyon, kontrol, örgütlerde çatışma, stres ve stres yönetimi, kriz ve kriz yönetimi,
örgüt geliştirme, takımlar, öğrenen örgütler

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU222 Öfke Kontrolü ve Stres Yönetimi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Öfke denetimi ve öfkenin nasıl kontrol edileceği ve duygusal gerilimle baş etmenin yollarını uygulayabilir. Duyguları dışa vurmanın ve ifade etmenin
önemini tanımlayabilmek, yas ve ölümle baş etme sürecini değerlendirebilir. Kriz ve öfke halindeki insanların durumlarını empati yoluyla nasıl
anlayabileceği öğretilecektir.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU224 Seyahat Acenteciliği 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Dersin amacı öğrencilere seyahat acentelerinin, endüstrideki yeri ve öneminin anlatılması, seyahat acentelerinin faaliyet alanlarının açıklanması ve
seyahat acenteciliği işlemlerinin açıklanması.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU226 Türkiye Ekonomisi 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Türkiye Ekonomisinin genel yapısı ve temel makro göstergeleri, uygulanan iktisat politikaları ve bu politikaların sonuçları, gelecekteki temel makro
beklentiler ve bu beklentilere ulaşılabilirlik, Türkiye ekonomisinin dünya ekonomisindeki yeri.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU228 Örgütsel Davranış 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Gruplar, sosyal etki ve uyma davranışı, tutumlar, algılama, öğrenme, güdüleme, örgüt kültürü.

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SBİH200 İnsan Hakları 3 0 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

İnsan hakları ve egemenlik ilişkisi Evrensel düzeyde insan haklarının korunması İnsan haklarının bölgesel düzeyde korunması Avrupa insan hakları
mahkemesinin yeni yapısı ve işleyişi

Ders Kodu Ders Adı - 4 .Donem T U K ECTS Tür

SHU232 Model Uçak Yapımı 2 2 3.00 4.00 Seçmeli

Dersin İçeriği

Uçak yapıları ve aerodinamiği, plan okuma, kanat yapımı, yükseliş ve dönüş dümeni yapımı, gövde-kanadın birleştirilmesi ve dengelenmesi, uçuş testleri
gibi konular dersin içeriğini oluşturmaktadır.
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